
L’App 
Ticket Restaurant®  
Come utilizzare Ticket Restaurant® 
da smartphone per la tua spesa o la pausa pranzo



COSA PUOI FARE 
CON L’APP

TICKET RESTAURANT®?

GESTIRE I BUONI PASTO in autonomia 

UTILIZZARE I BUONI PASTO DA SMARTPHONE
presso bar, ristoranti, supermercati 

Verificare le TRANSAZIONI effettuate 

CERCARE I LOCALI vicino a te  o che offrono 
servizi di food delivery e take away

CALCOLARE il costo del tuo pasto



ACCEDI
utilizzando le credenziali
del portale beneficiari. 

SCARICA E INSTALLA
l’app Ticket Restaurant®

sul tuo smartphone.

COME INIZIARE A USARE
L’APP TICKET RESTAURANT®
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Se non sei registrato,

REGISTRATI 
compilando i dati richiesti. 

Nella schermata successiva

INSERISCI i dati richiesti
(circuito, numero carta e CVC) 

presenti sulla tua tessera.
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INSERISCI o CONFERMA
 il tuo numero di cellulare 
per ricevere via SMS il CODICE OTP 
da inserire nella schermata 
successiva.

4+33 3333333333

CREA 
il PIN DISPOSITIVO * per accedere 
all’app in modo veloce e sicuro. 
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*Puoi modificare il PIN di accesso e il numero associato al tuo account Edenred 
  in qualsiasi momento tramite la sezione IMPOSTAZIONI dell’app Ticket Restaurant®.



COME GESTIRE I BUONI PASTO?

Una volta effettuato l’accesso all’app,

scegli  la voce ATTIVA CLOUD 
per attivare il tuo conto Cloud, ricevere 
i buoni pasto e utilizzarli tramite smartphone.
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Per trasferire i tuoi buoni pasto
dal conto Cloud alla tessera,
clicca sul simbolo nuvola,

seleziona GESTISCI BUONI 
PASTO e scegli il numero di buoni 
da trasferire.

*

Adesso avrai accesso  alla funzione 

PAGA ORA e potrai
visualizzare il saldo dei buoni

sia su Cloud (simbolo Nuvola)
sia sulla tessera (simbolo Card).

Dalla prossima ricarica i tuoi
buoni pasto saranno caricati

sul tuo conto Cloud e potrai decidere di 
trasferirne alcuni sulla tessera

in modo molto semplice.*
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COME UTILIZZARE I BUONI PASTO?

Seleziona la voce 

PAGA ORA1

Mostra all’esercente

il BARCODE o comunica

il CODICE NUMERICO
che appare sul tuo schermo.
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SCEGLI
il numero di buoni pasto

da utilizzare selezionando i tasti - e 
+ e clicca su AVANTI.
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COME CERCARE I LOCALI CONVENZIONATI?

Visualizzare la MAPPA
dei locali vicino a te. 

VERIFICARE se lo store 
effettua il servizio di TAKE-AWAY 

e/o di DELIVERY.

2

4

CERCARE 
il nome del locale
o un indirizzo specifico. 
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Seleziona VEDI TUTTI in homepage per accedere 

alla funzione CERCA LOCALI, in questo modo potrai:

Visualizzare una lista di locali

suddivisi per STORE FISICI
e STORE ONLINE 
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COME VERIFICARE LE TRANSAZIONI

1 Seleziona la voce

TRANSAZIONI

VISUALIZZA
lo storico delle ultime

transazioni effettuate. 

Edenred Italia srl
Via G.B. Pirelli, 18
20124 Milano 
02 26 90 41
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