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Struttura del webinar

1) Introduzione teorica
2) Il PL in aula (e fuori)
3) Modelli e pratiche

4) Discussione finale
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1. Che cosa si intende per Paesaggio Linguistico (PL)?

‘The visibility and salience of languages on public and commercial
signs in a given territory or region’

[...]

‘The language of public road signs, advertising billboards, street
names, place names, commercial shop signs, and public signs on
government buildings combines to form the linguistic landscape of
a given territory, region, or urban agglomeration’.

Landry, R. and Bourhis, R.Y. (1997) Linguistic landscape and
ethnolinguistic vitality: An empirical study. “Journal of Language
and Social Psychology”, 16 (1), 23-49.
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2. Che cosa si intende per Paesaggio Linguistico (PL)?

‘language in the environment, words and images displayed and
exposed in public spaces’ (Shohamy, Gorter, 2008: 1).

Si considerano parte del paesaggio linguistico anche messaggi di
tipo piu spontaneo e “dal basso”, come graffiti, volantini, avvisi,
ovvero tutte le molteplici forme che la lingua scritta puo assumere
nello spazio pubblico (muri, vetrine, cassette della posta, pali
della luce, LED, touch screens, ecc.).
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3. Che cosa si intende per Paesaggio Linguistico (PL)?

Gorter (2006): ‘the use of language in its written form in the public
sphere’.

Lou (2016): ‘Linguistic landscape consists of all visual forms of language
present in the public space of a pre-determined geographic area’.

Matras et al. (2018): ‘the configuration of language choices on public
signage in multilingual settings’.

Ben-Rafael (2019): ‘the symbolic construction of the public space by
means of linguistic codes’.
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Linguistic Landscape as Symbolic
Construction of the Public Space:
The Case of Israel

Eliezer Ben-Rafael and Elana Shohamy
Tel Aviv University, Tel Aviv, Israel

Muhammad Hasan Amara
Bar-llan University, Ramat Gan, Israel

Nira Trumper-Hecht
Tel Aviv University, Tel Aviv, Israel

Linguistic landscape (LL) refers to linguistic objects that mark the public space. This
pPaper compares patterns of LL in a variety of homogeneous and mixed Israeli cities,
and in East Jerusalem. The groups studied were Israeli Jews, Palestinian Israelis and
non-Israeli Palestinians from East Jerusalem, of whom most are not Israeli citizens.
The study focused on the degree of visibility on private and public signs of the three
major languages of Israel-Hebrew, Arabic and English. This study reveals essentially
different LL patterns in Israel’s various communities: Hebrew—English signs pre-
vail in Jewish communities; Arabic—Hebrew in Israeli—Palestinian communities;
Arabic—English in East Jerusalem. Further analyses also evince significant — and
different — discrepancies between public and private signs in the localities
investigated. All in all, LL items are not faithfully representative of the linguistic
repertoire typical of Israel’s ethnolinguistic diversity, but rather of those linguistic
resources that individuals and institutions make use of in the public sphere. It is in
this perspective that we speak of LL in terms of symbolic construction of the public
space which we explain by context-dependent differential impacts of three different
factors — rational considerations focusing on the signs’ expected attractiveness to the
public and clients; aspirations of actors to give expression to their identity through
their choice of patterns that, in one way or another, represent their presentation of
self to the public; and power relations that eventually exist behind choices of
patterns where sociopolitical forces share relevant incompatible interests.

Keywords: linguistic landscape, English, Arabic, Hebrew, Israel, Palestinians
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Linguistic landscape studies 2007-2022
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Figure 1.3 Graph of the exponential growth of the field
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Espansioni:

- Semiotic Landscape

Jaworski and Thurlow (2010): ‘any public space with visible inscription
made through deliberate human intervention and meaning making’.

Ludi (2012): [S.L. is better]‘because it explicitly includes multimodality’
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Espansioni.

In linguistic landscape studies related to education, ‘schoolscape’ (Brown, 2012) has gained traction,
and others have proposed ‘educationscape’ (Vandenbroucke, 2022). Spoken language is included in
‘soundscape’ (Scarvaglieri et al., 2013) and online studies have been referred to as ‘cyberscape’
(Ivkovic & Lotherington, 2009). Other examples are as follows: body inscriptions and tattoos form a
‘skinscape’ (Peck & Stroud, 2015); for tourists there is a ‘linguascape’ (Jaworski & Thurlow, 2010); an
ethnography about odors is on a ‘smellscape’ (Pennycook & Otsuji, 2015); the study of graffiti deals
with ‘graffitiscape’ (Wachendorff et al., 2017) or ‘graffscape’ (Gon.alves, 2018); and the study of
ethnic restaurants is on ‘foodscape’ (Abas, 2019) or ‘semiofoodscape’ (J.rlehed & Moriarty, 2018).
Other uses are ‘refugeescape’ (Moriarty, 2019),‘memoryscape’ (Moore, 2019b), studying share-bikes in
Sydney leads to ‘bikescape’ (Pennycook, 2019), and Thurlow and Aiello (2007) used ‘semioscape’ to
analyze the tail fin designs of airplanes. A contrast has also been drawn between ‘cityscape’ and
‘ruralscape’ (Muth, 2015). Finally, an extension from the public to the private sphere leads to
‘homescape’ (Boivin, 2021).

In sum, the literature on linguistic landscapes abounds with an endless number of possibilities of
‘scapes’.

Overall, the expression ‘linguistic landscape’ seems to have been most often accepted among
researchers and it maintains this preferred place in the face of efforts at replacement and further
terminological refinement.
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Nel contesto italiano (fonte: Fiorentini/Forlano 2024)

Il territorio nazionale appare come un terreno particolarmente fertile per
indagini di questo tipo, soprattutto nei contesti urbani, che si configurano oggi

come spazi linguistici altamente eterogenei: al plurilinguismo “storico” (che

comprende l’italiano con le sue varieta, ma anche le lingue regionali con i loro
dialetti, le lingue di minoranza di antico insediamento, nonché le lingue della

comunicazione internazionale) si affianca il plurilinguismo piu recente, con le

lingue di migranti e le lingue immigrate entrate a far parte del panorama

linguistico italiano. (p. 805)
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Tratti comuni emersi dagli studi sulle lingue che costituiscono il paesaggio linguistico
italiano:

1) La presenza (pervasiva) della lingua inglese, sia con funzione informativa, come
lingua franca, nei confronti di turisti o parlanti non nativi (in particolare nella
segnaletica pubblica), ma anche per questioni di prestigio linguistico, dunque
con funzione simbolica;

2) La funzione del dialetto, che, in combinazione con altri elementi (come il
supporto, spesso di legno, e il carattere utilizzato), puo essere usato per
veicolare «i valori del rustico, del genuino, della semplicita, dell’orientamento
verso il passato e della tradizione locale» (Bellinzona, 2021: 60). L’'uso del
dialetto nelle insegne commerciali serve dunque a suscitare sentimenti di
identita e appartenenza, oppure a suggerire la “genuinita”, |’autenticita locale
del negozio (Fiorentini, 2020: 123);
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3) LUimpatto delle norme in tutela delle lingue di minoranza storiche (in primis la
legge nazionale 482/1999), in particolare per quanto riguarda il paesaggio linguistico
top-down, ovvero le manifestazioni linguistiche ufficiali e formali, create da
governo, amministrazioni e istituzioni di vario tipo e a vari livelli (dal nazionale al
locale), con funzione prevalentemente informativa e prescrittiva che, in quanto
rappresentative di un atto di autorita, marcano relazioni di potere potenzialmente
conflittuali. Nei territori ufficialmente plurilingui, gli studi sul PL permettono di
valutare U'orientamento e l’efficacia delle politiche linguistiche dei diversi enti
coinvolti rispetto alla diffusione e allo status delle lingue;

4) Il ruolo delle lingue immigrate e la presenza delle comunita che le impiegano per
comunicare; gli studi sul PL possono fare emergere «la chiusura di una comunita
verso gli usi locali o, al contrario, apertura al contatto linguistico sia con la lingua
del luogo, [...] sia con altre lingue immigrate» (Bagna, Barni, 2006: 25). Le
modellizzazioni dei panorami linguistici urbani (di singoli quartieri, ma anche di
intere citta) risultano funzionali al dibattito sul neoplurilinguismo, in quanto il PL si
configura come un indicatore «del dinamismo sociolinguistico, della vitalita
etnolinguistica delle comunita e segnale distintivo di identita» (Bellinzona, 2018:
298).
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Approccio quantitativo

* 1) Le prime ricerche sul PL (in particolare nei contesti urbani) prevedevano un conteggio
delle lingue presenti negli spazi pubblici, della frequenza di parole nelle varie lingue e delle
combinazioni di lingue, per comprendere i rapporti sociali in un determinato contesto storico
e geografico:

PL = status

» 2) Studio del PL ‘oggettivo’;

* 3) Metodi di indagine quantitativi per registrare la presenza oggettiva delle lingue nello
spazio pubblico;

* 4) https://lingscape.uni.lu/
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https://lingscape.uni.lu/
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Filter data

kebab F ¥ | xltaliano (Italian) | * = Taxonomy Category Filter by nickname

Sort by:

J < Resetfilters

D Nickname  Country / City Languages Taxonomies Comment Project / Group Map

4655 Danmark Kebenhavn The combination of Mr and Durum (Latin) and the new (at least for me) term kebaberia makes this intriguing CPH Amager n

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO
CENTRO LINGUISTICO D’ATENEO SLAM

Il Paesaggio istico come risorsa per l’insegnamento 19 febbraio 2026



1) /

G et

Tb

AU

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO
CENTRO LINGUISTICO D’ATENEO SLAM

Il Paesaggio uistico come risorsa per l’insegnamento 19 febbraio 2026



Approccio qualitativo

« 1) Negli ultimi anni, le ricerche guardano alla sensibilita linguistica dei parlanti, nonché alla
percezione dell’alterita, i giudizi e le valutazioni nei confronti delle lingue:

PL - percezione

« 2) Si privilegiano l’interpretazione dei dati, la loro dimensione simbolica e informativa, cosi
come gli effetti sul piano sociale e cognitivo prodotti sugli abitanti dei contesti urbani;

« 3) Metodi di indagine qualitativi, piu attenti al contesto psico-socio-demografico; attenzione
per la visibilita e vitalita dei segni linguistici;
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PREPARANDO LA LEZIONE

Quali strade?

Quali lingue?

Quali significati?
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Metodologie di classificazione
1) TIPOLOGIA
Che cos’e il segno di PL?

« PUBBLICITA® COMMERCIALE
« NOTA UFFICIALE

« AVWVISO PUBBLICO

« AWVISO PRIVATO

« CARTELLO EVENTO

« ALTRO...
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Metodologie di classificazione
2) COMPOSIZIONE
Come e fatto il segno di PL?

IMMAGINE

IMMAGINE E SIMBOLO
IMMAGINE, SIMBOLO E TESTO
IMMAGINE E TESTO

SIMBOLO

SIMBOLO E TESTO

TESTO
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Metodologie di classificazione

3) DIREZIONE DEL MESSAGGIO

Da chi e verso chi e diretto il
segno di PL?

TOP-DOWN
BOTTOM-UP

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO
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Top-down

Top-down signs contain official (i.e., institutional) information, often related to regulations,
designations, or public announcements.

Bottom-up

Bottom-ups signs contain all other types of information that is commmunicated by private,
commercial, or subcultural actors.
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Metodologie di classificazione

4) DOMINIO DEL DISCORSO

Che tipologia di discorso € presente nel segno di PL?

- ARTISTICO
- COMMEMORATIVO
- COMMERCIALE
- ESPRESSIVO
- FOLKLORISTICO
- INFORMATIVO
- INFRASTRUTTURALE
- POLITICO
- PRIVATO
- REGOLATIVO
- RELIGIOSO
- (SUB)CULTURALE

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO + TECNICO %
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Infrastructural Commemorative

sl
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Signs can be differentiated by different discourse types in relation to the practical purpose
they serve, i.e., signs represent communicative actions that form part of specific domains in
public discourse. For example, street name signs serve an infrastructural purpose, while at
memorials and monuments we often find commemorative signs. Regulatorysigns refer to
all types of prohibition and regulation in public space, commercial signs are used for
advertising, and subcultural signs represent instances of unauthorized signage, protest, or
street art.

Regulatory Commercial Subcultural

BETWEEN
SIGNS
o
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Metodologie di classificazione
5) TRADUZIONE
Quale tipo di gerarchia delle lingue c’e nel segno di PL?

« ALTERNATA

 COMPLEMENTARE

» DUPLICATA

 FRAMMENTARIA

* MIX

« SOVRAPPOSIZIONE (PARZIALE/TOTALE)
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Homophonic Polyphonic

Homophonic signs show (exactly or almost) Polyphonic signs show different wording or
the same information in all visible languages. meaning in the different visible languages.

'FORT OLISY
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Mixed (overlapping) Mixed (fragmentary)
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Metodologie di classificazione

6) DOMINANZA

Quale tipo di gerarchia delle informazioni c’e nel segno di PL?
Quale gerarchia in caso di multilinguismo?

N\ MEEIZERT

China Construction Bank
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Metodologie di classificazione
7) DINAMISMO

Quale tipo di durata delle informazioni c’e nel segno di PL? Su che tipo di supporto sono
riportate?

« DINAMICO

* MISSO

« INTERATTIVO
« MOBILE

« STATICO
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Metodologie di classificazione
8) PLACEMENT
Dove appare il segno di PL?

« DISPLAY DIGITALE

* MURO

* VETRINA

« POSTER

* PANCHINA

« FERMATA MEZZO PUBBLICO
« ALTRO...
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Metodologie di classificazione
9) INTEGRITA’
Come si presenta il segno di PL?

« COMPLETO
« COPERTO / PARZIALMENTE COPERTO
« STRAPPATO
« ALTRO
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Metodologie di classificazione
10) STRATIFICAZIONE
Quale rapporto del segno con altri segni di PL?

* CONFLITTUALE
* (SUB)CULTURALE
« STORICO

* MISTILINGUE

* MATERIALE

« ALTRO...
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Dialogic Linguistic

Dialogic layering on signs is created from Linguistic layering on signs is is created
different forms of continuation that lead to from mixing different codes, languages,
public dialogues, e.g., by placing stickers over or design resources that form

signs, adding of comments, or correcting (semiotically) complex and (textually)
information on signs. hybrid messages.
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Conflictive

Conflictive layering on signs is created from alterations that lead to a different (and
therefore extended) meaning. E.g., this is achieved by crossing out, wiping out, removing, or
covering certain elements of a sign.

MECHANICAL ROOM/

5

SPRINKLER VALVE

Historic

Historic layering on signs is created from alterations that document a change of function,
form, design, or sociocultural orientation. E.g., this is achieved writing over, altering, or
actualizing lettering in a sign.
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Metodologie di classificazione
11) LINGUE

Qu?ante lingue sono presenti nel segno di
PL~

e MONOLINGUE
* BILINGUE

* TRILINGUE ecc.
e MULTILINGUE

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO
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Monolingual Multilingual
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Monolingual signs show information in one
language only. They are sometimes also called
monophonic.

Multilingual signs show information in
more than one languages.

A
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Metodologie di classificazione
12) MATERIALI
Di quale materiale e il supporto del segno di PL?

« CARTA / CARTONE
« GESSO

« TESSUTO

« VETRO

 LEGNO

* PLASTICA

« ALTRO...
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Metodologie di classificazione
13) STATO

In quale stato di operativita si trova il segno di PL?

ATTIVO

PASSATO (MA ANCORA VISIBILE)
RITIRATO

EVANESCENTE

ALTRO...
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Il Paesaggio

Operative

Signs are operative when they fulfill a valid
purpose, relate to a topical element of
practice, convey current information, and/or
serve a specific function.

¢ ABSOFORT  goncimaisseder

M VERBOTEN  EDITATION

| Kostenl
!

AB SOFORT
VERBOTEN
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Retired

Signs are retired when they have fulfilled
their purpose or lost their function, if their
relation to practice is raised or their
information is outdated.
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Ghost

Signs are ghost signs if they are retired but preserved (partially or in full, intentionally or by
chance) in the landscape over a longer time period, e.g., for nostalgic reasons.
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Metodologie di classificazione
14) STATUS

Quale autorizzazione ha il segno di PL?

AUTORIZZATO

RICONOSCIUTO (ma non ufficiale)
TRASGRESSIVO

ALTRO
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Authorized Transgressive Recognized

Authorized signs are put into  Transgressive signs are put Recognized signs are
place by institutional (e.g., into place without originally transgressive
municipalities) or private (e.g., authorization and therefore signs that get official
shop management) may be wiped out or removed  recognition afterwards,
authorities. by the authorities. e.g., as works of art.
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Metodologie di classificazione
15) MODIFICHE

Ha ricevuto modifiche il segno di PL?

* CHIARIFICAZIONE

« COMMENTO

« CORREZIONE

« DISTRUZIONE (parziale/totale)
* SOVRASCRITTURA

* RIMOZIONE

« ALTRO...
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