
 

 

 

 

 

 

 
 

L’edizione 2015 della norma ISO 9001 
 

PROGRAMMA – 9 Settembre 2019 
 

 
Corso per l’Alta Direzione 

 
 
 
9.15 Presentazione del Corso 

 
 

9.30 Il passaggio alle nuove edizioni:  
 Le motivazioni di questi fondamentali cambiamenti 

 Il nuovo contesto in cui operano le aziende 

 Gli obiettivi per le aziende con l’utilizzo delle nuove norme 
 
 

10.30 Nuovi concetti e principi  
 L’analisi del contesto e le parti interessate  

 La gestione di rischi e opportunità (risk based thinking) 
 

 

11.15 Breve presentazione dei requisiti più significativi 
 

 
13.00 Chiusura del corso 
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